
Mancherà  l’acqua  lunedì?  A
Palazzolo  ma  in  molti
capiscono  Siracusa.  E  Siam
deve smentire la non-notizia
A causa dell’ennesimo cortocircuito comunicativo generato dai
social, è dovuta intervenire Siam con una nota stampa per
smentire la fake news relativa ad una sospensione del servizio
idrico  in  tutta  Siracusa  nella  giornata  di  lunedì.
L’interruzione idrica riguarderà, invero, Palazzolo Acreide,
come annunciato ai suoi concittadini dal sindaco Salvatore
Gallo.  E  come  ieri  avevamo  riportato  su  SiracusaOggi.it
(Niente acqua nelle case, in strada le autobotti: l’insolito
lunedì di Palazzolo Acreide).
Questa la comunicazione ufficiale di Siam per Siracusa: “Dal
momento che sui social e, in generale, tra diversi utenti (che
ci stanno scrivendo o contattando al nostro call center), sta
girando da ieri la notizia di una fantomatica interruzione del
servizio idrico in tutta la città di Siracusa, che sarebbe
prevista nella giornata di lunedì 10 ottobre, Siam ritiene
necessario intervenire per smentire categoricamente la notizia
e sottolineare che non è in previsione alcuna interruzione del
servizio programmata. Si tratta pertanto di una notizia falsa,
molto probabilmente generata dalla distorsione e dalla errata
lettura  di  una  informazione  su  un  fatto  vero  che  invece
riguarda il Comune di Palazzolo Acreide, che in quella data,
per lavori sulla propria rete idrica, sospenderà il servizio.
Approfittiamo  dell’occasione,  anche  in  ottica  futura,  per
ricordare a utenti e cittadini che SIAM, in caso di attività
programmate, così come di interventi non previsti, come da
prassi comunica sempre attraverso la propria pagina Facebook,
il proprio sito o gli organi di stampa ufficiali ai quali
vengono inviate le informazioni”.
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