Siracusa. Inps e Ordine dei
Commercialisti: siglato
protocollo d'intesa

Siglato un protocollo d’'intesa tra l’'Inps di Siracusa e gli
Ordini dei Dottori Commercialisti e quello dei Consulenti del
Lavoro. Canali telematici preferenziali e tempi certi di
risposta, tramite il cosiddetto “cassetto bidirezionale” e
delle apposite caselle e-mail istituzionali costituiscono il
punto centrale dell’accordo.

L'utilizzo corretto dei canali telematici consentira il
costante monitoraggio dell’attivita svolta dall’'Istituto da
parte degli intermediari che, laddove la problematica non
risulti risolvibile entro un tempo prestabilito, potranno
richiedere ed ottenere in tempi brevi un appuntamento presso
la sede Inps per la trattazione della pratica. In tal modo 1
professionisti non dovranno piu fare inutili file presso gli
sportelli ma verranno ricevuti da un funzionario dell’Istituto
gia informato di tutti gli elementi necessari per 1la
trattazione della pratica.

Alla presenza dei vertici provinciali delle rispettive
categorie professionali — Massimo Conigliaro per 1 Dottori
Commercialisti, Antonio Butera per i Consulenti del Lavoro e
il direttore della sede Inps di Siracusa, Carmelo Sciuto — ¢
stato sancito un importante punto di incontro per affrontare
in maniera sinergica, le nuove sfide di rinnovamento che la
continua evoluzione normativa e tecnologica in materia di
lavoro ormai impongono.

“I1 rispetto di tempi precisi e sempre piu brevi nella
risoluzione dei problemi — commenta Conigliaro — fa si che
l'intero sistema funzioni: in tal senso l’utilizzo di una
comunicazione scritta e tracciabile rappresenta un passaggio
fondamentale, che seppur di non facile immediata gestione,
consentira di affrontare al meglio le diverse problematiche”
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